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รายงานผลการดำเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม/การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา
  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
หมวดที่ 1 ลักษณะและข้อมูลโดยทั่วไปของรายวิชา
1. รหัสและชื่อรายวิชา


5693803
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์


Field Experience in Computer Technology
2. หลักสูตร

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  รายวิชาชีพ (บังคับ)
3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ / อาจารย์ที่ปรึกษาการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม
อาจารย์ปิยภัทร  โกษาพันธุ์
อาจารย์อรอุมา  เนียมหอม
อาจารย์ศิริภิญญา  อาสา

4. ภาคการศึกษา / ปีการศึกษาที่ฝึกประสบการณ์ภาคสนาม

ภาคการศึกษาที่ 3 / ปีการศึกษาที่ 2561 
กลุ่มที่ 1 - 3
หมวดที่ 2 การดำเนินการที่ต่างจากแผนการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม
	1. การเตรียมนักศึกษา (ถ้ามี)
	ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นเพื่อการวางแผนในอนาคต

	- การจัดปฐมนิเทศนักศึกษา มีการชี้แจงเรื่องการส่งเอกสารการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม ไม่ชัดเจน ทำให้นักศึกษาเกิดความสับสน เช่น การจัดส่งเอกสารใบประเมิน และการส่งเอกสารสมุดบันทึกการฝึกประสบการณ์ การนับชั่วโมงการฝึกฯ เนื่องจากเป็นการปฐมนิเทศในระดับของคณะ
	- ควรมีการปรับแผนเพื่อปรึกษาหารือหัวข้อที่ใช้บรรยายในวันปฐมนิเทศ เพื่อแจ้งข้อมูลที่ถูกต้องแก่นักศึกษา
- การจัดปฐมนิเทศ ควรมีการนำนักศึกษารุ่นพี่ที่
ผ่านประสบการณ์ภาคสนาม มาให้คำแนะนำใน
การเตรียมตัวแก่นักศึกษารุ่นน้อง
- จัดทำคู่มือและแนวทางปฏิบัติในการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม

	2. การเตรียมอาจารย์ที่ปรึกษา/อาจารย์นิเทศก์
	ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นเพื่อการวางแผนในอนาคต

	- จากการเตรียมความพรอมของอาจารย์ที่ปรึกษาเปนอยางดี  ประกอบกับอาจารยที่ปรึกษา/อาจารยนิเทศกมีประสบการณสูงในการนิเทศก์นักศึกษาที่ออกฝกงาน ดังนั้นจึงไมเกิด
ปญหาใด
	- ควรมีการสัมมนา หรือประชุมปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การสนับสนุนการฝึกประสบการณ์ภาคสนามกระชับ และที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

	3. การเตรียมพนักงานพี่เลี้ยง(Field supervisors) จากสถานประกอบการ(ถ้ามี)
	ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นเพื่อการวางแผนในอนาคต

	-  มีการประสานงานกับสถานประกอบการ ในการทําความเขาใจกับพนักงานพี่เลี้ยง  ดังนั้นนักศึกษาสวนมากจึงไมมีปญหาใดๆ อยางไรก็ดี มีปญหาเกิดขึ้นในสถานประกอบการของภาครัฐหนึ่งแหงเกิดปญหา เนื่องจากปรับเปลี่ยนผู้บริหารในขณะที่ผู้บริหารท่านเดิมรับทราบเรื่องการขอฝึกประสบการณ์ภาคสนามแล้ว แต่ผู้บริหารท่านใหม่ไม่ทราบเรื่องจึงเกิดการพิจารณาใหม่ว่าไม่รับนักศึกษาฝึกประสบการณ์ภาคสนาม โดยไม่มีหลักฐานหรือหนังสือยืนยันการไม่ตอบรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์ภาคสนาม
	- ทางสถานประกอบการควรส่งเอกสารแจ้งปฏิเสธการตอบรับนักศึกษาล่วงหน้า 1 เดือน ก่อนนักศึกษาจะออกฝึกประสบการณ์ภาคสนาม เพื่อที่จะได้มีเวลาหาสถานประกอบการใหม่


4. การเปลี่ยนแปลงการจัดการในการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี)

	การเปลี่ยนแปลง
	ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นเพื่อการวางแผนในอนาคต

	4.1 การเปลี่ยนแปลงกิจกรรม และ/หรือ งานที่
มอบหมายให้นักศึกษา
	

	-  มีสถานประกอบการแหงหนึ่ง ไดเปลี่ยนแปลงงานที่มอบหมายใหนักศึกษาฝกปฏิบัติ หลังจากฝกงานไปแลวหนึ่งสัปดาห ทั้งนี้เกิดจากการวางแผนงานสำหรับการฝึกงานของสถานประกอบการนั้น ในการนี้ส่งผลกระทบตอการฝึกงาน เนื่องจากงานใหมไม่อยูในสาขาที่เกี่ยวข้อง จึงมีการขอเปลี่ยนสถานประกอบการ
	- จัดทำคู่มือ ให้มีกฎข้อบังคับในการขอเปลี่ยนสถานประกอบการ

	4.2 การเปลี่ยนแปลงสิ่งอำนวยความสะดวกและการสนับสนุนนักศึกษา
	

	 - ไม่มี –
	

	4.3 การเปลี่ยนแปลงอื่นๆ (ถ้ามี)
	

	-  มีการปรับปรุงชื่อสถานประกอบการให้เป็นปัจจุบันทันสมัยตลอดเวลา
	-  ควรติดต่อสถานประกอบการให้มาก เพื่อนักศึกษามีทางเลือกมากขึ้น


หมวดที่ 3 ผลการดำเนินการ
1. จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียน/ส่งไปฝึกประสบการณ์ภาคสนาม
จำนวน 79 คน จากนักศึกษาชั้นปีที่ 3 จำนวน  79 คน คิดเป็นร้อยละ 100
2. จำนวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม
จำนวน 79 คน จาก 79 คน คิดเป็นร้อยละ 100
3. จำนวนนักศึกษาที่ถอน (W)

- ไม่มี -
4. การกระจายระดับคะแนน (เกรด)

	ระดับคะแนน
	กลุ่มที่ 1
	กลุ่มที่ 2
	กลุ่มที่ 3
	จำนวน (คน)
	ร้อยละ

	A
	26
	25
	27
	78
	99

	B+
	0
	0
	1
	1
	1

	B
	0
	0
	0
	0
	0

	C+
	0
	0
	0
	0
	0

	C
	0
	0
	0
	0
	0

	D+
	0
	0
	0
	0
	0

	D
	0
	0
	0
	0
	0

	E
	0
	0
	0
	0
	0

	ไม่สมบูรณ์ (I)
	0
	0
	0
	0
	0

	P
	0
	0
	0
	0
	0

	รวม
	26
	25
	28
	79
	100


5. ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผลการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี)

ความเชี่ยวชาญของพี่เลี้ยง และความสามารถพิเศษที่ต้องใช้ในการจัดทำงาน ประกอบกับความสามารถของนักศึกษาและเครื่องมือช่วยงาน รวมทั้งความท้าทายของงานจะมีผลต่อการฝึกของนักศึกษา
หมวดที่ 4 ปัญหาและผลกระทบด้านการบริหาร
1. ปัญหาด้านการบริหารของสถาบันอุดมศึกษา และ/หรือ สถานประกอบการ/สถานที่ฝึก
อุปสรรคด้านงบประมาณในการสนับสนุนอาจารย์ในการนิเทศ ในกรณีสถานที่ฝึกประสบการณ์ภาคสนามอยู่ต่างจังหวัด และการสร้างพันธมิตรแก่สถานประกอบการเพื่อให้นักศึกษามีทางเลือกในการฝึกประสบการณ์มากขึ้น
การจัดหาสถานประกอบการเพื่อให้นักศึกษาฝกงาน  โดยเฉพาะงานที่จะฝกตรงกับความรู เฉพาะทางดานใดดานหนึ่งนั้นคอนขางมีปญหา  ทั้งนี้เพราะสถานประกอบการบางแหง ไมมีพนักงานที่จะเปนพี่เลี้ยงบางแหงรูสึกวา นักศึกษาฝกงานเปนภาระใหแกสถานประกอบการ  อยางไรก็ตาม มหาวิทยาลัยควรมีหนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบดานการฝกประสบการณภาคสนามโดยเฉพาะ  และควรมีการจัดทําขอตกลงความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยกับสถานประกอบการ ในรูปแบบความรวมมือทางวิชาการ  ซึ่งมหาวิทยาลัยตองมีการสนับสนุนดานวิชาการแกสถานประกอบการ
2. ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
นักศึกษาบางคนไม่มีความกระตือรือร้นที่จะใฝ่หาความรู้ จึงทำให้การทำงานขาดประสิทธิภาพ ทำงานไม่สำเร็จแก้ไขปัญหาไม่ได้
นักศึกษามีทักษะในการแก้ไขปัญหาดีแต่ขาดโอกาสในการแสดงทักษะนั้น เนื่องจากบางสถานประกอบการให้งานไม่เหมาะสม
3. การเปลี่ยนแปลงที่จำเป็นเพื่อหลีกเลี่ยงปัญหาและอุปสรรคในอนาคต (ถ้ามี)

จัดตั้งงบประมาณให้เพียงพอต่อการดำเนินงาน และดำเนินการสร้างพันธมิตรและสร้างความเข้าใจในหลักสูตรสาขาวิชาให้กับทางสถานประกอบการมากขึ้น 
หมวดที่ 5 การประเมินการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม
1. การประเมินการฝึกประสบการณ์ภาคสนามโดยนักศึกษา (ให้แนบผลการสำรวจ)

1.1 ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมิน
สวนมากมีความพึงพอใจที่ไดฝกงาน  เพราะทําใหมีประสบการณตรงจากการไดปฏิบัติงานจริงและเกิดความเชื่อมั่นในความรูที่ไดเรียนมาว่า สามารถนำไปประกอบอาชีพได
1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ / อาจารย์ที่ปรึกษาการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม
       นักศึกษายังขาดความสามารถในการใช้เครื่องมือพิเศษที่สถานประกอบการใช้งานในการทำงานพนักงานพี่เลี้ยงมีงานมาก จึงมีเวลาให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาน้อย
2. การประเมินการฝึกประสบการณ์ภาคสนามโดยสถานประกอบการหรือพนักงานพี่เลี้ยง
2.1 ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมิน
       นักศึกษายังขาดทักษะในการใช้ซอฟต์แวร์เฉพาะทาง 
2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ / อาจารย์ที่ปรึกษาการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม
      ขอการสนับสนุนจากสถานประกอบการให้ความร่วมมือ และดูแลนักศึกษามากขึ้น รวมถึงฝึกทักษะด้านที่นักศึกษายังขาดเพื่อสนับสนุนงานของบางสถานประกอบการได้
หมวดที่ 6 แผนการปรับปรุง
1. การดำเนินการเพื่อปรับปรุงการฝึกประสบการณ์ภาคสนามครั้งที่ผ่านมา
- หาสถานประกอบการใหม่ๆ เพิ่มมากขึ้น เพื่อให้นักศึกษามีทางเลือกมากขึ้น
- ฝึกทักษะตามข้อเสนอแนะของสถานประกอบการ
- ประสานงานกับพนักงานพี่เลี้ยงในแต่ละที่เพื่อให้เข้าใจในหลักสูตรมากขึ้น
2. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการฝึกประสบการณ์ภาคสนามจากรายงานการประเมินครั้งก่อน
-ไมมี-
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป
	ข้อเสนอ
	กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ
	ผู้รับผิดชอบ

	1. ปรับปรุงหลักเกณฑที่ใหนักศึกษาปฏิบัติ
2. ประสานงานกับสถานประกอบการ
3. ฝึกทักษะเฉพาะทางมากขึ้น ในรายวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
	ตลอดภาคการศึกษาที่ 2 ของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 3
	คณาจารย์ในกลุ่มวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์



4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม เสนอต่ออาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
- เสนอขอเพิ่มงบประมาณในการจัดหาเครื่องมือพิเศษ และจัดผู้เชี่ยวชาญภายนอกมาสอนเสริมทักษะแก่นักศึกษาที่จะฝึกประสบการณ์ภาคสนาม
- รวบรวมข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะจากผู้เกี่ยวข้อง อาทิ นักศึกษา พนักงานพี่เลี้ยง คณาจารย์ เป็นต้น
มาปรับปรุงกระบวนการสอน

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ/อาจารย์ที่ปรึกษาการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม  อาจารย์ปิยภัทร   โกษาพันธุ์

ลงชื่อ  ..................................................................... วันที่รายงาน  ......................................................
 
          (   อาจารย์ปิยภัทร   โกษาพันธุ์     )

ประธานสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

ลงชื่อ  ..................................................................... วันที่รายงาน     ...................................................
                   (   อาจารย์อรอุมา   เนียมหอม           )
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